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Aterforing

Bristande rutiner vid dédsfall

Arendet

Patientndmnden behandlade vid sarnmantriide den 3 november 2009 ett
principdrende gillande bristande rutiner vid dodsfall.

Patientndmnden konstaterade att en liikare hade beslutat att en Idinisk ob-
duktion skulle utféras. Detta beslut och ansvar lag pa likaren och inte pa
narstdende. Diremot skulle en nirstiende, i detta fall mannen 4ll den av-
lidne, underréttas innan obduktionen utférdes och ges skillig tid att yttra
sig. Det hade dock inte framkommit att mannen hade informeras om hur
léng tidsfristen var eller att han hade fitt de uppgifter som behévdes for att
kunna ta stilllning till syftet med samt behovet och angeliigenheten av ob-
duktionen. Det s3g Patientndmnden som en brist. Om mannen hade getts
sddan information frin bérjan hade det fsrmodligen inte blivit nagot miss-
{rsténd, som sedan lett till att en fullstandig obduktion inte gjordes. Det
framkom att den ansvarige Iikaren, som beslutade om obduktion, inte hade
begirt partiell obduktion i sin remiss. Under dessa omstidndigheter var det
yiterst anmérkningsvart att en partiell obduktion utférdes for att nagon
okind for hand hade skrivit nigot pa remissen. Nimnden anforde att det
borde ha funnits rutiner som sikerstillde att kroppen inte limnades ut for
att begravas innan den kliniska obduktionen hade utférts i enlighet med
remiss.

Anmilaren hade 6nskat att f& reda p& dédorsaken, vilket han borde ha fatt.
Nar ett sddant besked inte kunde ldmnas vid underrittelsen om dédsfallet,
borde han informeras om vem som kunde upplysa om dédsorsaken och
ocksé nir denna laimpligen kunde kontaktas. Det framkom inte att anmiila-
ren hade fitt ndgon sadan konkret information, vilket var bristfilligt. Det
tframgick att dodsfallet intréffade den g februari 2008, Obduktionen utfér-
des den 15 februari, varefter utlitandet skrevs och skickades ivig till inre-
mitterande klinik samma dag. Anmalaren fick besked om resultatet den 9
april, efter att denna sjilv forst tagit kontakt med vArden. Patientnimnden
ansdg att det inte var acceptabelt att en nirstdende skulle behéva viinta sa
linge pé begéird information nér den fanns tillginglig langt tidigare.

Vad gillde att anmalaren inte hade fatt kontakt med kurator s& snabbt som
sjukhusets rutiner angav framgick det att en stor brist var avsaknad av kura-
tor under andra tider dn kontorstid. Kuratorskliniken i samarbete med
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Akutkliniken hade arbetat for att £3 tillstind en beredskapsverksamhet {or
kurator under helger, med borjan i september 2008. Det framgick aven att
Kuratorsklinken och Akutkliniken gemensamt arbetade for att rutiner folj-
des. Patientndmnden var intresserad av att ta del av hur detta arbete hade
fortskridit.

Det framkom vidare att niir anhoriga bokade visningstid av avliden patient
direkt, s& kunde forvirring uppst avseende forutsattningar kring visningen.
Det skulle 6verviigas hur informationen vid dessa tillfdllen skulle forbéttras.
Nimnden sig det angeliiget att rutiner fanns for detta och var intresserad av
att ta del av fortsatt arbete,

Nimnden beslét att begiira skriftlig terforing i drendet senast den 3 febru-
ari 2010.

Aterforing

Bifogad &terforing har inkomumit i drendet fran Karolinska Universitets-
sjukhuset. I denna framgir det bland annat att sedan den 1 juli 2009 &r det
en ny ansvarig chef for obduktion och birhus. Sedan dennes tilltréide har
verksamheten p&borjat en genomlysning, vilket fortfarande pagar. Bade vad
giller rutiner och arbetssitt har en process med fordndringar satts ighng.
En utékning av kuratortjinst har tillkommit pa akutmottagningen. Vidare
bifogas gillande rutiner for dodsfall diir det bland annat framkommer att
om obduktion ska giras ska skriftlig remiss skickas eller faxas, Om lingre
tid f5r beslut behvs ska det meddelas obduktionsavdelningen.

Forslag till beslut
- att godta aterforingen,

- att avsluta drendet med nimndens avslutsskrivelse till styrelsen for Ka-
rolinska Universitetssjukhuset,

-~ alt oversinda aterforingen till anmaélaren.

fhra

Asa Rundquist

Forvaltningschef
Patientnamnden Telefon 08-690 67 14 E-post: registrator@pan.sli.se
Box 17535, 118 91 Staockholm Fax 08-690 67 18 www.pan.sil.se

Bastk: Hornsgatan 15




